Kvalitetsuppfoljning

Frageenkét om kundupplevelsen

He;j!

Du ar viktig for oss och alla kommande kunder. Den hér enkiten dr en
mojlighet att kvalitetssdkra verksamheten och dess innehall. Den sidnds ut till
alla kunder minst en gdng om &ret. Vill du fylla i den oftare (gérna for varje
traff & samarbete vi haft) s gar det utmarkt att gora det fran var hemsida
www.meralivskvalitet.se

Materialet gas igenom kontinuerligt och en gdng om ret gors en genomgaende
granskning och utvérdering.

Har du fragor?
kontakta oss pa: 073 074 28 56

Halsningar Anki



Gor sé hir: Vid frdga 1, 2, 3 fyller du i ett svar som passar bast. Sa lagger du till med egna
ord det du vill ska vara béttre, som du saknat eller vill ha mer av. Det gar oclsé bra att skriva
det du tycker varit extra bra dver forvintan. Frdaga 4 kryssar du 1 alla som stimmer pa dig.
Texta tydligt!

1. Bemoétandet av mig som uppdragsgivare/klient upplever jag var
D Mycket bra

I:I Bra

I:I Mindre bra

D Inte bra

2. Fick du det som utlovats?
Ja, det fyllde alla mina forvantningar.
Ja

]
I:I Nej

D Nej det var inte alls bra

3. Har du haft mail eller telefonkontakt fore eller mellan triffarna, i sa fall hur
upplevde du dessa?

Mycket bra
I:I Bra

I:I Mindre bra

D Inte bra

4. Vilken/vilka former av tjinster har du anviint dig av hos oss?
Coaching
Samtal

Tidigare liv terapi

]
I:I Suggestionsterapi med hypnos
]
L]

Hypnosanalys



Healing (fortsdttning pé nésta sida)
Energibalansering
Beroringsterapi

Kombinationsbehandlingar
Jag har bokat upp minst fyra beh. datum at gdngen for att arbeta med specifikt tema

I o

Jag har anvint mig av telefon sessioner
Jag har anvint mig av foretagets tjanster under perioden ............... till

Fyll girna i aven foljande kryssrutor

I:I Jag viljer att vara anonym

ks skoskeksk

I:I Jag vill vill bli kontaktad for kostnadsfritt aterkopplingssamtal
I:I Jag vill fa information om om erbjudanden

I:I Jag vill fa kalender information

Sand till mig via mail:

RING MIZ PA. oottt ettt e b e st e bt e et e e beesabe e beeenbeenseesateans

Varmt tack for din medverkan!



